ul. Ofiar Oswiecimskich 36 tel. + 48717835310 araw(@araw.pl

50-059 Wroctaw fax. + 4871 783 53 11 www.araw.pl
Agencja Rozwoju Aglomeracji Wroctawskieij
Wroctaw Agglomeration Development Agency

W dniu 23 czerwca 2010 roku wplynely do Zamawiajgcego pytania dotyczace
zamoéwienia publicznego o znaku: ZP/PN/5/2010/ZPU. Na podstawie art. 38 ust. 2 ustawy

prawo zamdwienh publicznych, Zamawiajgcy udziela wyjasnieh o nastepujacej tresci:

PYTANIE 1
Wykonawca prosi o informacje, czy w poszczegodlnych urzedach punkt 7.3. (projektowanie)

normy jest wytgczony czy nie.

Odpowiedz Zamawiajacego na Pytanie 1:

Poniewaz systemy zarzadzania jako$cig nie funkcjonujg w danych jednostkach samorzadu
terytorialnego, Zamawiajacy nie potrafi jednoznacznie stwierdzi¢, czy podany punkt normy
zostanie wytgczony. W przypadku funkcjonujacego systemu zarzadzania jakoscig w

Urzedzie Starostwa Powiatu w Wotowie punkt 7.3 jest wytgczony z normy.

PYTANIE 2
Czy Zamawiajgcy przewiduje wystawienie jednego wspolnego certyfikatu, czy tez dla

kazdego urzedu ma byc odrebny certyfikat?

Odpowiedz Zamawiajacego na Pytanie 2:

Zamawiajgcy informuje, ze przewiduje wystawienie certyfikatu odrebnie dla kazdego Urzedu,
co wynika z wzoréw umoéw stanowigcych zataczniki nr 6,7,8 do SIWZ. Ponadto Zamawiajacy
informuje, ze systemy zarzadzania jakoscig wdrazane beda odrebnie w kazdej jednostce

samorzadu terytorialnego.

PYTANIE 3
Skoro Urzgd Starostwa Powiatu w Wotowie ma miec przeprowadzony audit recertyfikujgcy

Wykonawca prosi o przestanie kopii aktualnego certyfikatu systemu zarzgdzania jakoscig.

Odpowiedz Zamawiajacego na Pytanie 3:
Zdaniem Zamawiajgcego niecelowym jest przesytanie kopii certyfikatu danego Urzedu do
Wykonawcy na tym etapie prowadzonego postepowania. Kopia certyfikatu nie wplywa

zdaniem Zamawiajgcego na sktadanie ofert przez Wykonawce.
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PYTANIE 4
Wymagania normy oraz procedury Scisle okreslajg, kiedy mogg sie odbyc audyty nadzoru. W
zwigzku z tym Wykonawca prosi o informacje, czy Zamawiajgcy przewiduje w SIWZ zmiane

harmonogramu czy tez wigzgcy jest w przedstawionej formie.

Odpowiedz Zamawiajacego na Pytanie 4:
Wedlug Zamawiajacego powyzszg kwestie reguluje § 2 ust. 6 wzoru umowy, ktory stanowi
Zalgcznik nr 6,7, i 8 do SIWZ. W zwigzku z tym Zamawiajacy informuje, ze nie przewiduje

zmiany w SIWZ.

PYTANIE 5
Zgodnie z wymaganiami normy audit certyfikujgcy musi zostac przeprowadzony w dwoch

czesciach, czy Zamawiajgcy przewiduje takg mozliwosc?

Odpowiedz Zamawiajacego na Pytanie 5:
Zamawiajacy informuje, ze zgodnie z zapisami SIWZ Dziat Ill, pkt 2 ppkt a), audyt
certyfikujgcy ma sie odbyé¢ ,zgodnie z obowigzujacymi zasadami”, a wiec obejmuje swoim

zakresem pierwszy i drugi etap.

PYTANIE 6

Czy Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ zawarcia z Wykonawcg, w razie pozytywnego
wyniku auditu certyfikujgcego urzedow organéw jednostek samorzgdu terytorialnego, umow
0 korzystanie z certyfikatu oraz ze znaku certyfikacji systemu zarzgdzania przez te urzedy w
trybie § 8 ust. 6 wzoréw umoéw stanowigcych Zatgczniki nr 6-8 do SIWZ? Wzory te nie
regulujg bowiem zasad korzystania przez urzedy organdw jednostek samorzgdu
terytorialnego z przyznanych certyfikatow i znakdéw certyfikacji, w szczegolnosci zasad

zawieszenia lub cofniecia udzielonego certyfikatu, ktére Wykonawca powszechnie stosuje.

Odpowiedz Zamawiajacego na Pytanie 6:

Jezeli Wykonawca przez sam fakt wydania certyfikatu nie przewiduje mozliwosci korzystania
z certyfikatu oraz ze znaku certyfikacji systemu zarzgdzania jakoscia, Zamawiajacy
dopuszcza mozliwo$é zawarcia umowy w trybie § 8 ust. 6 wzorow umow, przy czym

zawarcie takiej umowy nie moze mie¢ wpltywu na catkowity koszt ustugi.
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PYTANIE 7
Wykonawca prosi o wyjadnienie tresci postanowienia § 5 ust. 2 wzoréw umoéw stanowigcych
zatgcznik nr 6-8 do SIWZ, w szczegolnosci poprzez wskazanie, jakie dziatania Wykonawcy

Zamawiajgcy bedzie traktowat jako majgce negatywny wptyw na interesy Zamawiajgcego?

Odpowiedz Zamawiajacego na Pytanie 7:

Zamawiajgcy zaklada, ze podczas realizacji ustugi i po jej zakohczeniu Wykonawca bedzie
unikat np. ujawniania niezgodnosci wyniklych z przeprowadzania auditow, kwestionowania
sposobu wdrozenia systemu zarzadzania jakoscig, przekazywania informacji o ewentualnych
wadach systemu lub struktury organizacyjnej jednostki osobom i organizacjom trzecim.
Jednoczesnie Zamawiajacy zakilada, ze wskazany w 8 5 ust. 2 wzoréw umow zapis jest
wynikiem dobrych praktyk, polityki poufnosci Wykonawcy, oraz kwestig zaufania podmiotéw

zwigzanych umowa.

PYTANIE 8

Wykonawca prosi o wyjasnienie, jakie konkretne kwestie majg byc¢ przedmiotem uzgodnien z
Zamawiajgcym i Urzedem zgodnie z § 2 ust. 7 wzorow umow zatgczonych do SIWZ (Zat. nr
6-8)? Wykonawca wskazuje przy tym, Ze jako jednostka certyfikujgca musi spetniac warunki
niezaleznosci, bezstronnosci i obiektywizmu, a Zamawiajgcy lub Urzgd nie mogg mu

udzielac¢ wigzgcych wskazowek w zakresie czynnoS$ci certyfikacji.

Odpowiedz Zamawiajacego na Pytanie 8:
Zamawiajacy wyjasnia, ze nie zamierza narusza¢ obowigzujacych zasad niezalezno$ci,
bezstronno&ci i obiektywizmu. Zgodnie z 8 2 ust. 7 wzoru umowy Wykonawca ma wykonac

zaméwienie ,, w sposob nie dezorganizujacy pracy w Urzedzie”.

PYTANIE 9

Wykonawca prosi o wyjasnienie, czy wskazany w harmonogramie okres przeprowadzenia
audytu certyfikujgcego zaktada zdaniem Zamawiajgcego takZze wydanie w tym czasie
certyfikatu potwierdzajgcego zgodno$¢ systemu zarzgdzania stosowanego w danym
urzedzie objetym procedurg certyfikacji z normg ISO. JeZeli tak, czy Zamawiajgcy dopuszcza
mozliwos¢ zmiany SIWZ w ten sposéb, by termin okre$lony w harmonogramie nie obejmowat

okresu oczekiwania na wystawienie certyfikatu.
Odpowiedz Zamawiajacego na Pytanie 9:

Zamawiajacy informuje, ze wskazany w harmonogramie okres przeprowadzenia audytu

certyfikujgcego obejmuje wydanie certyfikatu. Zamawiajgcy nie dopuszcza zatem zmian w
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SIWZ uznajac, ze zaproponowany harmonogram umozliwia przeprowadzenie wszystkich

wymienionych w SIWZ dziatan.

PYTANIE 10
Czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiane Zatgcznikow nr 6-8 do SIWZ w zakresie wskazania, Ze
w razie opOZnienia w zaptacie wynagrodzenia Wykonawcy bedzie on uprawniony do

natoZenia na Zamawiajgcego odsetek w wysokosci ustawowej?

Odpowiedz Zamawiajacego na Pytanie 10:
Zamawiajgcy nie przewiduje opdznien w zaplacie wynagrodzenia Wykonawcy. Nie

przewiduje sie zatem zmiany Zatacznikbw nr 6,7 i 8 do SIWZ

PYTANIE 11

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiane SIWZ w zakresie przeprowadzenia auditu Il nadzoru w
Urzedzie Gminy Diugoteka? Praktykg powszechnie stosowang przez Wykonawce jest
przeprowadzenie dwoéch audytow w nadzorze, ktére sg przeprowadzane w rocznych

odstepach czasu.

Odpowiedz Zamawiajgcego na Pytanie 11.:

Zamawiajacy informuje, ze nie dopuszcza zmiany SIWZ w zakresie przeprowadzenia auditu
Il nadzoru w Urzedzie Gminy Dtugoteka. Czas realizacji projektu jest bowiem krotszy, niz
przewidywany termin audytu Il nadzoru. Nie moze wiec on by¢ finansowany z budzetu

projektu.

PYTANIE 12
Czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiane SIWZ w zakresie dopuszczenia moZliwosci
przeprowadzenia przez Wykonawce innych dziatai do ktorych naleze¢ mogg: audity

rozszerzajgce, audity powtorne.

Odpowiedz Zamawiajacego na Pytanie 12:
Zamawiajgcy informuje, ze nie przewiduje zmiany SIWZ w zakresie dopuszczenia
mozliwosci przeprowadzenia przez Wykonawce innych dziatan, do ktérych naleze¢ moga;

audity rozszerzajace, audity powtorne.
PYTANIE 13

Co oznacza zwrot ,zmiana sposobu rozliczenia umowy”, o ktérym mowa w pkt 1 listy

dopuszczalnych zmian do umowy (str. 3 SIWZ)?
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Odpowiedz Zamawiajacego na Pytanie 13:

Zamawiajacy wyjasnia, ze zwrot: ,zmiana sposobu rozliczania umowy” dotyczy niemozliwych
do przewidzenia w chwili zawierania umowy z Wykonawcg zmian zawarte] przez
Zamawiajgcego umowy o dofinansowanie projektu, lub wytycznych dotyczacych realizacji

projektu.

PYTANIE 14

Czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiane SIWZ poprzez odniesienie przestanki ,zmiany
terminéw realizacji umowy”, o ktérej mowa w pkt 3 listy dopuszczalnych zmian do umowy
(str. 3 SIWZ) do czasookresu, o ile takie przesuniecie termindéw jest dopuszczalne? Ma to

znaczenie dla ustalenia ceny realizacji ustugi przez Wykonawce.

Odpowiedz Zamawiajacego na Pytanie 14:

Zgodnie z zapisami SIWZ przewidziane okolicznoéci stanowigce podstawe zmian do umowy,
stanowig uprawnienie Zamawiajgcego nie za$ jego obowigzek wprowadzenia takich zmian.
Zamawiajacy nie przewiduje wiec przesunie¢ terminOw realizacji i nie potrafi okresli¢
.czasookresu”, o ile takie przesuniecie termindw jest dopuszczalne. W zwigzku z powyzszym

nie dokonuje sie zmiany w SIWZ w tym zakresie.

PYTANIE 15
Czy Zamawiajgcy dopuszcza negocjacje warunkéw umowy? Czy tez konieczne jest przyjecie

jej w okreslonej formie?

Odpowiedz Zamawiajacego na Pytanie 15:
Zamawiajgcy informuje, ze we wzorach uméw, stanowigcych Zataczniki 6, 7 i 8 zawarte sg
szczegbOtowe warunki udzielenia zamdéwienia i jego realizacji. Nie dopuszcza sie zatem

negocjacji warunkéw umowy.

PYTANIE 16

Czy umieszczenie emblematow Europejskiego Funduszu Spotecznego i Programu
Operacyjnego Kapitat Ludzki wraz z podpisami oraz informacjg o realizowaniu Spotecznego
na wszystkich tronach drukowanych materiatow i zaswiadczen przekazywanych Urzedowi i
Zamawiajgcemu — w tym na raportach i certyfikatach jest obowigzkowe? Czy nie spetnienie

powyzszego punktu bedzie sie wigzato automatycznie w odrzuceniem oferty?
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Odpowiedz Zamawiajacego na Pytanie 16:

Zamawiajgcy informuje, ze Wykonawca skladajac oferte, akceptuje szczegotowe warunki
udzielenia i realizacji zamowienia zawarte w projektach uméw stanowigcych Zataczniki 6, 7 i
8 do SIWZ. Oswiadczenie o zaakceptowaniu projektbw umow zawarte jest w formularzu

ofertowym pkt VI.

Dariusz Ostrowski

Prezes Zarzadu

Strona 6z 6



